
 

 

 

ПАСПОРТ ПРОДУКТА 

Продукт  «Аренда индивидуального сейфа» 

В паспорте продукта «Аренда индивидуального сейфа»  изложена краткая 

информация, которая относится к стандартным условия данного продукта. Информация, 

указанная в паспорте продукта, не является рекламой и носит исключительно справочный 

характер. 

Кредитная организация: «Российский акционерный коммерческий дорожный 

банк» (публичное акционерное общество) (ИНН 7718011918, ОГРН 1027739857958) 

Адрес регистрации:  

- Головной офис ПАО «РосДорБанк»: 115093, г. Москва, ул. Дубининская, д. 86.  

Контактный телефон:  +7 495 276 00 22 

- Краснодарский филиал ПАО «РосДорБанк»: 350000, г. Краснодар, ул. 

Орджоникидзе, дом 41 

Контактный телефон: +7 861 262 06 00 

- Санкт-Петербургский филиал ПАО «РосДорБанк»: 191024, г. Санкт-

Петербург, ул. 4-я Советская, 37 лит.А 

Контактный телефон: +7 812 340 00 11 

Официальный сайт: https://rdb.ru 

Паспорт продукта не является договором, частью договора, офертой и не порождает 

взаимные права и обязанности у сторон. Перед заключением договора необходимо 

внимательно ознакомиться с условиями, которые отражены в следующих документах: 

- Общие условия комплексного банковского обслуживания физических лиц в ПАО 

«РосДорБанк» (далее – Общие условия), 

- Тарифы и операционные условия по обслуживанию физических лиц в валюте 

Российской Федерации/иностранной валюте (далее – Тарифы): https://rdb.ru/retail/tariff_all, 

- Договор аренды индивидуального сейфа, который заключается путем акцепта 

Банком оферты, содержащейся в Заявлении на аренду сейфа (далее – Заявление, 

Договор). 

Клиент - физическое лицо может получить актуальную информацию по продукту 

Аренда индивидуального сейфа в офисах Банка, на сайте Банка.  

ОСНОВНЫЕ УСЛОВИЯ  

Что можно хранить: В индивидуальных сейфах могут храниться предметы и 

ценности по усмотрению Клиента, кроме токсичных, радиоактивных, взрывчатых, 

наркотических веществ, а также оружия, боеприпасов и других предметов, запрещенных в 

свободном обороте. 

В случае нарушения этих требований Клиент несет ответственность перед Банком, 

предусмотренную законодательством РФ и Договором, а также возмещает убытки в случае 

их причинения. 

СТОИМОСТЬ АРЕНДЫ 

Плата за аренду индивидуального сейфа рассчитывается исходя из срока аренды (в 

днях). Клиент производит оплату услуги в последний рабочий день каждого месяца по 

действующим в Банке Тарифам на день оплаты. 

Информация стоимости аренды индивидуального сейфа размещена в Тарифах. 

Возможность дистанционного бронирования: невозможно. Для заключения 

Договора Клиент должен лично явиться в офис Банка, а также лично предоставить в офис 

Банка нотариальную доверенность, дающую право заключения Договора доверенному 

лицу. Договор не может быть заключен через третье лицо, имеющее нотариальную 

доверенность, предоставленную физическим лицом, не являющимся Клиентом Банка. 

ОСОБЕННОСТИ АРЕНДЫ 

Размер ячейки/сейфа: Информация размещена в Тарифах. 

Возможность совместного пользования ячейкой/сейфом: возможно, путем 

оформления Клиентом Заявления с условиями совместного доступа с доверенными лицами. 

Доступ к сейфу может осуществляться Клиентом совместно с доверенными лицами, на 
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которых Клиент оформил нотариальную доверенность. Все указанные лица имеют доступ к 

сейфу самостоятельно.  

Клиентом могут быть предусмотрены индивидуальные условия доступа, в этом 

случае, доступ к индивидуальному сейфу производится в соответствии с индивидуальными 

условиями доступа, зафиксированными в Заявлении.  

Залог за ключ  (если применимо): Залог за ключ отсутствует. 

ОСОБЕННОСТИ ДОГОВОРА ХРАНЕНИЯ 

Документы необходимые для заключения договора: Клиенту - физическому 

лицу: документ, удостоверяющий личность, нотариальную доверенность для доверенного  

лица (в случае необходимости).  

Способ удостоверения права Клиента на доступ к ячейки/сейфу и его 

содержимому: Для доступа к сейфу Клиент должен предъявит документ, удостоверяющий 

личность и ключ от сейфа. 

Открытие сейфа осуществляется только совместно уполномоченным сотрудником 

Банка и Клиентом. 

Доступ к автоматизированной системе индивидуальных сейфов, осуществляется при 

наличии у Клиента магнитной карточки, ПИН-кода и ключа от сейфа.  

При допуске к индивидуальному сейфу доверенного лица, сотрудники Банка 

проверяют документ, удостоверяющий личность, срок действия доверенности, полномочия 

доверенного лица.  

При индивидуальных условиях допуска Клиента к индивидуальному сейфу: 

- устанавливается личность Клиента после предъявления документа, 

удостоверяющего личность, сверяются реквизиты документа с данными, указанными в 

Договоре;  

- проверяется наличие у Клиента необходимых документов, определенных 

Договором;  

- снимаются копии со всех документов, предъявленных Клиентом.  

Ответственность Клиента: Клиент не вправе хранить в индивидуальных сейфах 

легковоспламеняющиеся, токсичные, радиоактивные, взрывчатые, наркотические 

вещества, а также оружие, боеприпасы и другие предметы, запрещенные в свободном 

обороте. 

Клиент несет ответственность за причиненные убытки Банку и третьим лицам в 

связи с нахождением запрещенных предметов в сейфе. 

Основания досрочного вскрытия ячейки/сейфа: Банк вправе вскрыть сейф: 

- если в течение 60 (шестидесяти) календарных дней с момента возникновения 

просрочки по арендной плате Клиент не погасил задолженность по арендной плате; 

- в случае появления посторонних запахов, радиоактивного излучения и прочих 

внешних признаков, свидетельствующих о том, что дальнейшее использование 

индивидуального сейфа для хранения помещенных в него предметов вложения, 

помещенных Клиентом в индивидуальный сейф в нарушение условий Договора, может 

представлять угрозу для сотрудников Банка, его имущества, а также для жизни, здоровья и 

имущества третьих лиц; 

- в случае крайней необходимости (пожар, наводнение, авария, возгорание 

содержимого индивидуального сейфа, возникновение резкого запаха и т.п.); 

- в случае получения от Клиента непосредственных письменных указаний на 

вскрытие индивидуального сейфа, и изъятие содержимого в его отсутствие; 

- в случае смены Банком своего местонахождения при условии неявки Клиента в 

срок, установленный Банком в заранее направленном уведомлении; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ и Общими условиями. 

Продление срока аренды ячейки: Договор заключается на неопределенный срок. 

Ответственность Банка: Банк несет ответственность за доступ к 

ячейке/сейфу уполномоченных лиц и за целостность ячейки/сейфа, но не несет 
ответственности за сохранность вещей, размещенных в ячейке/сейфе. 

СПОСОБЫ НАПРАВЛЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ В БАНК 

Информацию о данном продукте можно получить и направить обращение: 

- При личном посещении офисов Банка, 

- На сайте Банка: https://rdb.ru 

- По телефонам:  +7 495 276 00 22 в Москве;  +7 861 262 06 00 в Краснодаре. 

Единый телефон  +8 800 100 00 22 (звонок по России бесплатный) 
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